Dialogseminarium II for apl-handledare - Viktorias grupp

Deltagare: Marika Bengtsson, AnnaStina Gustafsson, Emanuel Gustafsson, Agneta Hansen, UIf
Hansson, Ann-Cristine Johansson, Mathilde Mansson, Wiveca Nilsson, Johan Pettersson och Inger
Viippola samt ordférande och idéprotokollskribent Viktoria Johansson

Vi pratade vid forsta tillfallet om framfor allt om handledning och hur man lar sig ett yrke medan vi
héar vid detta det andra tillfallet fokuserade pa hur man handleder ndgon sa att hon/han lar sig ett
yrke. Vi uppehdéll oss vid foljande d@mnen:

e Vilkommen iniyrket

e Kunskap om skolan och om eleverna
e Svara arbetsuppgifter

e Riskbeddmning

e Gorafel

Vialkommen in i yrket

Vi var alla imponerade 6ver Anna-Stinas satt beskriva en arbetssituation i varden av dementa och
over det engagemang som hon och texten utstralar. Manga yrken &r svara och kraver flexibilitet av
arbetstagaren. Att arbeta som underskoterska pa ett dldreboende &r inget undantag. Svarigheten for
Emanuels elever fran barn- och fritidsprogrammet kan vara att de bade ska vara elev och larare. Att
man ar flexibel kan ocksa fa konsekvenser. Ulf delade som deltidbrandman vid en olycka ut filtar till
forbipasserande som fros vilket man vanligtvis inte gér och det fick till féljd att ambulanspersonalen
trodde att det var fler skadade.

Hur gér man da for att lara ut verksamheten? UIf aterkom till det som vi ocksa pratade om vid férsta
tillfallet namligen att f6lja verksamheten som helhet t.ex. sa foljer de personer/larlingar som vill bli
brandméan med pa alla larm. Mathilde beskriver hur hennes elever forst star bredvid, sedan gér de en
arbetsuppgift med olika grad av handledning for att slutsligen genomfora den sjélva. Detta tar olika
lang tid for olika elever.

Det forsta bemotandet ar oerhort viktigt da en arbetsplats oavsett yrke oftast ar en ny varld for
eleven. Da kan man som Anna-Stina lyfte vara hjalpt av att ha nagon typ av checklista. Kanske kan
man som i Agnetas fall beratta att det fungerar pa olika satt i offentlig och privat verksamhet. Det ar
viktigt att kanna sig valkommen. Ett satt att kdnna tillhérighet ar att fa likadana arbetsklader som alla
andra. Ibland kan man som fér Agnetas elever inom administration behova beratta vad som ar
lampliga klader pa en arbetsplats. Samtidigt kan det vara viktigt att visa for utomstaende att man inte
riktigt har samma roll som de andra pa arbetsplatsen genom att man bér en skylt med praktikant/ny
pa jobbet etc.

Ett annat satt att lara sig ett yrke ar att sjdlva forsatta sig i den situation det ror sig om. Tank om det
hade varit din mamma som var dement, ditt barn som brakat i skolan, du som hyresgast som hade
stopp i toaletten etc. Ibland kan man ocksa behéva uppleva situationerna sjalv t.ex. att fa en kateter,
bli upphissad i en lift.

Det ar viktigt att hitta guldkornen i vardagsarbetet,



Kunskap om skolan och om eleverna

Att ha kunskaper och uppdatera sig om gymnasieskolan, om ungdomar och deras satt att vara ar
ocksa viktigt. Redan de gamla grekerna lyfte problemet med dagens ungdom och att det skulle bli ett
forfall om inget hdande. Kanske kan man som Mathilde sdger motas pa halva vagen. Alla ungdomar ar
inte likadana. Inger berattade att man for 25 ar sedan nésta inte hade nagon dialog med skolan alls.
Ann-Christine 4r medveten om att eleverna mest kan laga a la carte och inte daldreomsorgsmat.

Elever kan ocksa ha ett helt annat sprakbruk &n vad vi &r vana vid. Det spraket kanske inte alls
fungerar pa arbetsplatsen. Marika lyfte i sin text en vuxenlev med mycket grovt sprakbruk dar de
boende reagerade liksom Marikas chef da eleven ocksa somnade i ett moéte med henne och ett
kommunalrad. Det blev battre for eleven efter samtal och hon fick vara kvar, dock var en del boende
fortfarande skeptiska. Emanuel tillade att om en apl-elev hade haft sa grovt sprakbruk i skolan hade
hon/han ej fatt vara kvar. Elever &r inte alltid medvetna om att de ocksa sander ett budskap genom
sitt kroppssprak, sdger Mathilde. Wiveca lyfte i sin text elever med annan kultur som ibland inte ens
far ta i griskott och att det ar viktigt att man smakar pa maten man lagar. Andra elever kan vara
glutenintoleranta vilket ocksa stéller till det i ett kok. Det kan ocksa som Wiveca skrev vara elever
med annat modersmal @n svenska

Man ska sjalvklart fa information om apl-eleverna fran skolan men samtidigt ska man inte i alltfor
hog utstrackning fargas av den. UIf har en elev som det inte alls hade fungerat for i skolan men pa
arbetsplatsen dar han blev en i ganget, kdnde tillhorighet, fick ta ansvar sa har det fungerat utan
anmarkning under en langre tid. Ocksa Anna-Stina lyfter hur man inte ska paverkas av
forhandsinformation. Nar man pa hennes arbetsplats skulle fa en ny inte val omtalad chef var det
manga som hotade att sluta. Nagra daribland Anna-Stina bestamde sig for att det sdkert skulle ga bra
och det gjorde det ocksa.

Svara arbetsuppgifter

Pa alla arbetsplatser finns lattare och svarare arbetsuppgifter vilket man som handledare bor vara
medveten om. Pa ett hotell tycker eleverna att den svaraste uppgiften ar att svara i vaxeltelefonen.
Da vet man inte vem det ar som ringer, man ar ensam med gasten, har ingen att fraga och maste
avsloja om det dr nagot om man inte kan. Johan kom att tdnka pa nar han som fastighetsskotare fick
tillhandahalla en nyckel for att en hyresgast misstanktes ha avlidit for en tid sedan och han funderade
pa vad man hade gjort om man hade haft en elev i det laget. Svara saker intraffar pa arbetsplatser
och vi var ense om att det ar viktigt att inte stélla en elev utanfor dessa hdandelser utan att fraga om
han/hon vill vara med.

Riskbed6mning

Vi pratade ocksa om vikten av att gora riskbedémningar. Ibland ar verksamheten sadan att det inte ar
lampligt att emot apl-elever. | skolan kan det réra sig om alltfor oroliga klasser och att lararen ar
oerhort stressad och pa ett dldreboende kan de boende ibland vara alltfor valdsam sa att man inte
kan garantera elevens sdkerhet. Nagon uttryckte i sammanhanget tacksamhet fér att man “bara” har
med maskinber att gora.

Gora fel
Elever gor fel och man maste fa gora fel da det &r en del i larandet men det &r viktigt att inte beratta i
sjalva situationen att eleven gor fel utan att prata efterat. Nagon tipsade om att man kan stalla fragor



som: Hur tankte du nar...? Varfér gjorde du...? P4 Ann-Cristines arbetsplats sdger man: "Det spelar
ingen roll vilka fel du gér, ndgon annan har redan gjort dem”.

Anna-Stina tycker att det kanns jobbigt att behdva skriva negativa omdémen om eleverna. Ann-
Christine lyfte da det viktiga i att det skriftliga omdémet inte ska komma som en 6verraskning utan
vara nagot som man har pratat om tidigare. Inger podngterade att det ar viktigt hur man framfor den
negativa kritiken och att man ar arlig. Det kan vara sa att personkemin inte alls stammer mellan
ovriga arbetstagare och eleven. Da tycker Viktoria att man ska kontakta skolan eftersom det finns
arbetsplatser av olika slag och eleven kanske ska vara nagon helt annanstans.

Det hander ocksa att det blir sa mycket fel att man inte kdnner att eleven nar upp till de mal som
lararen har kommunicerat. Da ar det viktigt att fora en tat dialog med skolan som Marika har
erfarenhet av. Ett satt att forebygga problemen med bedémning &r att gora den formativt®. For
Marikas apl-elever gors en avstamning tre ganger per apl-period, i borjan, i mitten och i slutet. Det
finns ocksa motsatsen dar Johan berattade att det alls fanns nagon plan fér den elev han tog emot.

Antecknat av Viktoria Johansson

! Beddmning for larande t.ex. Det har gjorde du bra men du skulle kunna gora det har och det har for att det
ska bli annu battre.
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