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Besöksnäringen 2019

● Växer så det knakar!  
● Lite kaxig -inte så ödmjuk
● Personalbrist 
● Ganska dåligt rykte… 
● Svag lönsamhet 
● Erkänd som basnäring! 





Besöksnäringen 2021

● Kris - tappad omsättning - kaos
● Arbetslöshet - Permitteringar
● Restriktioner - och nya spelregler varje dag
● Sympati för näringen
● Uteblivna stöd  & Långsamma 

handläggningar
● Politisk debatt 





Game changer!  
Vad finns för möjligheter?

● Vilken är din målgrupp? Kan den utvidgas? Skollunch?
● Kundens perspektiv!  OBS Jätteviktigt!!!  Isolering +70 
● Medarbetarnas perspektiv - Stjärnor blev semlor...   
● Påverka sysselsättning  = Skapa delaktighet för gäster 

och personal. Köp Gyros rädda jobb. Fokus flyttades.   
● Förutsättningar för kommunikation, 10000 följare.  



Vilket är ditt erbjudande?  
● Kolla i bakfickan! Den där iden som inte blev av
● Tydlighet - Relevans - Content 
● Lågt hängande frukter - behov eller hål i marknaden
● Provtryck idén - omvärldsanalys - vad tycker polarna?
● Glädje - humor och trams! Förmänskliga det digitala! 
● Plattformar - vem kan bli budbärare - Co Labs?
● Merförsäljning, nya marknader? 
● Topping - dra det en runda till!!! 



martin@krogers.se
0733 480 111

@mycketgutt   @kallskankenkalmar   @postgatankalmar  @krogerskalmar 
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